14

LEISTUNGEN & PRODUKTE

AUTOMATISIERUNG LEICHT

GEMACHT

Wahrend in den meisten Werkstétten der Autohduser
schon seit langerem softwaregesteuerte Diagnose-
gerate dafiir sorgen, dass sich die Mechatroniker
nicht mehr die Hande schmutzig machen miissen,
dominiert in der Auftragsbearbeitung, Terminplanung
oder Einkaufs- und Werkstattsteuerung vielfach noch
die Handarbeit. Ergebnis: Doppelerfassungen und
inkonsistente, fehlerhafte Daten sind an der Tages-
ordnung, ineffiziente Prozesse bremsen die Arbeit
der Mitarbeiter aus.

Unstreitig ist, dass manuelle Prozesse unwirtschaftlich sind.
Ineffiziente Prozesse in deutschen Unternehmen — und dazu
zahlen auch Autohduser — verursachen jedes Jahr einen
Schaden von 30 Milliarden Euro. Wer kein Geld zu verschen-
ken hat, sollte daher schnellstméglich das Thema Prozess-
automatisierung auf die Agenda setzen. Am schnellsten und
einfachsten mit Robotic Process Automation, kurz RPA.

Was sich hinter RPA verbirgt? Ganz einfach: ein Software-
Roboter, ein sogenannter Bot. Der Bot ahmt die Benutzer-
eingaben eines Mitarbeiters Uber die Benutzeroberflache
einer Anwendung am PC nach und Gbernimmt die Verar-
beitung, das Kopieren, Einfligen und Verschieben von Daten
Uber mehrere Systeme hinweg. Diese einfachen, aber
zeitintensiven und immer wiederkehrenden, adminis-
trativen Arbeiten erledigt der Bot schneller als ein
Mitarbeiter und fehlerfrei - ohne Urlaubsanspruch,
rund um die Uhr an 365 Tagen und mit niedrigen
Kosten. Von lastigen Routinearbeiten befreit, kbnnen sich
die Mitarbeiter wieder voll und ganz auf die Kunden konzen-
trieren. Damit ist RPA ideal flir den Einsatz in Autoh&usern,
die mit unterschiedlichen Dealer Management Systemen
(DMS) und entsprechenden Ubergreifenden Autohaus-spezi-
fischen Anwendungen arbeiten missen.

Als Pionier und Beratungsspezialist fir die Prozessauto- Zusammen mit Techno Einkauf verfolgt Weissenberg das
matisierung verfligt die Weissenberg Group Uber jahre- Ziel, Uber den Marketplace »Automotive Robotic Process Au-
lange und vielfaltige Erfahrungen bei der Implementierung tomation« TECHNO Gesellschaftern Bots zur Verfligung zu
von RPA bei DAX-Konzernen und auch im Automotive- stellen, die durch die Erstbeauftragung innovativer Ideen-
Bereich u.a. fir der Volkswagen AG und der MAN Truck & geber realisiert wurden. Damit kdnnen weitere Anwender (s.g.
Bus SE. Dabei setzt Weissenberg bei seinen RPA-Projekien  »Folger«) auf die Vorarbeiten der Ideengeber und Innovatoren
auf die marktfihrenden RPA-Plattformen von UiPath und aufbauen und schnell und kostengiinstig von den bereits ent-
Automation Anywhere. wickelten Bots profitieren. Da bei der Weiternutzung oder -ent-
wicklung bestehender Bots i.d.R. nur noch geringere Anpas-
Einige TECHNO-Gesellschafter sind bereits auf den Auto- sungen nétig sind reduzieren sich die Programmierkosten und
matisierungszug aufgesprungen und arbeiten im Rahmen die Wirtschaftlichkeit nimmt fir neue Nutzer (Folger) entspre-
von ersten Projekten mit Weissenberg an der Automati- chend zu. Fir die Ideengeber bzw. Innovatoren lohnt es sich
sierung verschiedener, markenibergreifender Prozesse in ebenfalls, da sie ihre Investition fur die Erstbeauftragung eines
den Bereichen Bearbeitung von Lieferantenrechnungen, Bots Uber eine >Lizenzgebuhr- fur die Weiternutzung oder -ent-
Anlegen von Bestellungen, Import von Vertrdgen im Ban- wicklung durch neue Nutzer bis zu 100 % refinanzieren kénnen.
kenportal, Ermittlung von auslaufenden Vertrdgen und
Preisvereinbarungen, Mahnung bei offenen Zahlungen und Sie kénnen sich also jetzt schon auf das Jahr 2022 freuen,
Erstellen von Reports — von denen letztendlich alle Auto- wenn es einigen lhrer »unproduktiven« Prozesse an den
hauser profitieren werden. Kragen geht.

WEISSENBERG HAT MIT DEM ARPA-
MARKTPLATZ FUR ALLE TECHNO
GESELLSCHAFTER EINEN UNKOM-
PLIZIERTEN ZUGANG GESCHAFFEN,
DER IHNEN EINEN SCHNELLEN UND
QUALITATIV HOCHWERTIGEN EINSTIEG
IN DIE DIGITALISIERUNG IHRER
AUTOHAUSER ERMOGLICHT.

LASSEN SIE SICH JETZT
UNVERBINDLICH ZUM THEMA
RPA-LOSUNGEN BERATEN:
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Managing Director

T: 05361.6543 933
E: n.niemeier@weissenberg-group.de
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TECHNO CONSULTING SOLUTIONS O

Mit »Consulting Solutions« stellt TECHNO die Weichen, Autohausalltag angepasst. Fur eine nachhaltig prozess-
um friihzeitig Antworten auf die Zunahme der Komplexitat optimierende Wirkung.

in vielen Bereichen des Autohausalltags zu finden. Bereiche,
die aus strategischer wie operativer Sicht zunehmend an
Bedeutung gewinnen — angefangen bei Prozessoptimierung
Uber IT-Schnittstellen und Eigenvermarktung bis hin zu
Beratungsleistungen.

SIE MOCHTEN MEHR

UBER DAS LEISTUNGSFELD
CONSULTING SOLUTIONS
TECHNO Gesellschafter kénnen mit Hilfe des neu- ERFAHREN?
en Leistungsfeldes »Consulting Solutions« maBge-
schneiderte Losungen fiir gesellschafterindividuellen
Themen mit hochspezialisierten Experten fiir sich
umsetzen oder entwickeln! Bis ins Detail an lhren

Arnd-Dierk Miiller

T: 040.526 099 132
E: mueller@technoeinkauf.de
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